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INICIO QUé es DPOS

Solucién punto de vents, Tu catalogo de productos,
en la palma de tu mano e entu TPV

Desde el TPV, puedes configurar tus articulos de

DPOS es una solucién de punto de venta All in One para S a @ ) L . -
) D venta, configurar precios fijos o variables e indicar
tu TPV, que te ayuda a cumplir con la gestién diaria de s ,
) oo la categoria a la que pertenecen.
tu negocio.
e N\

¢Bizkaia

batuz \/b\ Cumple con la normativa Un TPV para cobrar con tarjeta
;f/-/ M Pago realizado .
m tmket@ TicketBAl ... y en efectivo
TQ' arabadlava @
'ﬁ'* DPOS est3 registrado como SW garante del sisterna DPOS unifica en los cierres de caja toda la informacion
I'!“%l‘("%tBAI TicketBAI, permitiéndote cumplir con las obligaciones o o relativa a las operaciones realizadas tanto con tarjeta

y: . camBio @0 como en efectivo.
de facturacién de la Hacienda Foral.
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NiCIo Configuracion. Ajustes iniciales

17:02

Mi cuenta

Datos del comercio
Se mostrardn en la cabecera de tus tickets de venta impresos

Serie de tickets de venta y devolucion

Si dispones de varios terminales, configura una serie diferente
para cada uno para evitar facturas duplicadas. Por ejemplo:
Terminal 1: Serie = V1 (primer ticket sera V1-000000001)
Terminal 2: Serie = V2 (primer ticket sera V2-000000001)

Impuesto por defecto
Configura tus impuestos y selecciona el impuesto mas comun
aplicable a los productos o servicios de tu negocio.

Ticket regalo
Si lo deseas, puedes habilitar la impresion de tickets regalo.

Cabecera del ticket 14

MKT MANUAL USUARIO
MKT MANUAL USUARIO
CIF/NIF: 96473182G
CALLE ANCHA 3
20400, DONOSTIA

Tel.: 606666666

Pie del Ticket

Configure la informacion del pie del ticket aqui.

Numeracién de siguientes tickets

Por favor, es necesario completar el resto de datos

Métodos de pago habilitados

Efectivo, Tarjeta

Gestion de Impuestos

Impuesto por defecto en Articulo Rapido: IVA 21%

>

T

Gestion de Descuentos

Configure sus descuentos aqui

Ticket regalo &

Ticket regalo Deshabilitado

Configuracion de TicketBai &
(sélo Pais Vasco)

TicketBai deshabilitado

Pie del ticket
Si deseas imprimir un mensaje en el pie del ticket, configlralo desde aqui.

Métodos de pago
Selecciona los métodos de pago habilitados en tu terminal: Tarjeta, Efectivo,
otros.

Descuentos
Configura descuentos predefinidos a aplicar en tus tickets de venta.

TicketBAI
Si tu negocio tiene sede social en el Pais Vasco, para cumplir con la
normativa, debes habilitar la opcién de TicketBAI Ver “Activacion TicketBAI”
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INICIO

Configuracion de categorias

A través de las categorias, podras organizar los productos de tu catalogo por tipologia (por ejemplo: Zapatos, Camisas, Pantalones....).

A920

© Gestion de copia de seguridad

5] Tickets ablertos

5 Movimientos de caja

# Mis articulos

[ B s categorias ]

Mis vertas

Mis arqueos

T Estados TicketBA
=

Configuracion POS

MenU > Mis categorias

1705 @

€ Mis categorias

Bebidas

Menus

Listado de las categorias de tu
catalogo

1704 @ i
€ Mis categorias

Introduce el nombre de la categoria:

Edicion o nueva categoria

Accede desde el Menu principal a Mis categorias.

Para editar una categoria, pulsa sobre ella.
Para borrar una categoria, utiliza el botdn de la papelera ﬁ’

Para crear una nueva categoria, pulsa “Nueva categoria”

Introduce el nombre de la categoria y pulsa “Guardar”.
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Configuracion de articulos

Una vez creadas tus categorias, anade los productos de tu catalogo. Una vez configurado, podras afadirlos al ticket de venta y proceder al cobro.

A920 Accede desde el Menu principal a Mis articulos

1705 @

€ Mis articulos € Anadir articulo

st e copls e segunded Menus Para editar un articulo, pulsa sobre el mismo.

Menu Del Dra

Tickets ablertos

e Meruoion Para borrar un articulo, utiliza el botén &7
10,00 € @

1000 €

Movimientos de caje
s . Para crear un nuevo articulo, pulsa “Nuevo articulo”
) ZUUL €
Precio varable

Para anadirlo como favorito, marca la estrella

D) Micuenta

[ # Mis articulos ]

= Mis categorias

' Mis ventas Syeto a régimen simplificado

Edita el articulo, indicando:
. ° * Nombre del articulo
* Precio unitario (con IVA incluido)

[ NUEVO ARTICUL ] “ * Precio variable: marca esta casilla si deseas indicar el

precio del articulo en el momento de la venta.
[« e & <« o = | + Tipo de IVA*
* Régimen de IVA del articulo **
Menu > Mis articulos Listado de las articulos por Edicién o nuevo articulo » Epigrafe de actividad (comercios Bizkaia)**
categoria + Categoria: familia de articulos a la que pertenece

Mis arqueos

Menus
T Estados TicketBA

Configuracion POS

* Si estas en Régimen Agrario, deberas utilizar el tipo de IVA No Sujeto.
** Editable siempre y cuando esté activado TicketBAl
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INICIO

Copia de seguridad

A920

Gestion de copia de seguridad

| Tickets ablertos
' Movimientos de cajo

Cierre de caja

) Mi cuenta
2 Misarticulos

= Mis categorias
Mis ventas

Mig arqueos
Estados TicketBA
B Configuracion POS

i) Sobre esta

Gestion de copia de seguridad

Gestion de copia de seguridad

Ultima copia de sequridad de datos guardados de este
terminal.

30/03/2023 14:19

[ |

Copia de seguridad subida correctamente.

Siga los siguientes pasos para realizar una copia de seguridad de sus datos.

Recomendamos realizar una copia de seguridad de los datos diariamente o con la
periodicidad que desees para que, en el caso de sustitucion del terminal por averia o por
cualquier otra razon, puedas recuperar todos los datos al instalar la app en el nuevo

terminal.

¢Qué datos voy a recuperar? Todo lo que se haya guardado en la Gltima copia de

seguridad que hayas realizado:

- Datos de comercio (series y numeracion de tickets, configuracion de impuestos,
configuracion de TicketBAl..)
- Catalogo de categorias y productos

- Ventas, devoluciones, rectificativas y cierres de caja realizados.

Si tienes varios dispositivos, de momento es necesario realizar esta copia de seguridad

en cada dispositivo.
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INICIO

Coémo generar un ticket de venta

* Favoritos Bebidas Menus.

10,00 €

Menu Especial
2000 € a Q@

Seleccién de articulos

1706 &

7 Ticket de venta

x1 Menu Especial 2000 €

X1 Meny Del Dis 1000 €

TOTAL 30,00 €

ey -
IO

Ticket de venta

N

A920

1 2
4 5
7 8
Del. 0 OK

Edicion de unidades de
linea de ticket

Navega por categorias y selecciona los articulos a afiadir al
ticket (pulsa varias veces para afadir mas unidades)

Para reducir las unidades a afiadir, pulsa

Para vaciar todo el ticket, pulsa

Para editar las unidades, pulsa sobre la linea de ticket
(ver imagen 3)

=

Para borrar una linea de ticket, pulsa junto a la linea @

Para borrar el ticket, pulsa en la parte inferior @

Para imprimir una proforma, pulsa en la parte inferior

Pantalla para editar las unidades de linea de ticket
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Dejar una venta en espera

e N\ e N\ e N\ e N\
A920 A920 A920
1706 &
7 Ticket de venta 4| © »
x1 Mo Gapeohi 2000 € © Gestion de copia de sequridad Mosa 1 30.00 €
1706
X1 MenuDé Dia 10,00 € EF Tictets ablerwos >
Movimientos de Caja ’
Ticket en espera \ \
o, Cerre docsjn
Por favor, asigne un identificador al ticket para
poder encontrarlo mas tarde 4
D) Micuenta "
Mew ] <& Wisarticulos
B wis categorias
1 Mis vertas
|a! Misarqueos
TOTAL 3000¢ T Estados TicketBA
B0 Configuracion POS
B -
Puedes dejar un ticket en espera Introduce un identificador de la Para consultar las ventas que Pulsa sobre la venta que
desde la pantalla de seleccion de venta, para localizarla'y tienes en espera, accede a: deseas recuperar, para
articulos o desde el ticket de recuperarla mas tarde. menu principal > modificar el ticket, anadir mas
venta, pulsando sobre el boton “Tickets abiertos” articulos o realizar el cobro.
de la barra superior: Por ejemplo,
® “"Mesa 1°, “[Nombre clientel”, ...
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NCO Aplicar descuentos

A920 A920 [P e i A920

Seleccions el tipo de descusnto que desea aplicar

Porcentaje (%) - 17:07 @

£ Mesa1l

v

Porcentaje (%)

x1  Menu Del Dia 1000 € Cant_fija (€ X1 MenuEspecial 2000€ (f
—— Predefnidos N
x1 Menu Especial 2000¢ AN x1 Menu Del Dia 1000€
L ) J
Seleccione el tipo de descuento que deses apicar | —
Porcentaje (%) e
0%
Subtotal
DESCUENTO @
TOTAL 30,00 € TOTAL

ey -
< e &

i

Desde el ticket de venta, puedes Selecciona un bono descuento que hayas predefinido en la Una vez afiadido el descuento,
aplicar un descuento pulsando configuracion inicial (Ver “Ajustes iniciales”) o un descuento se mostrara en la parte inferior
sobre el botén de la barra directo en porcentaje o importe. de la pantalla, recalculando el
superior: importe total del ticket.
7
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NICIO Anadir destinatario a una factura

1708 @ 4 1709 @

& Ticket de venta % @ & Ticket de venta

iDesea afadir datos de cliente? Javier Lopez Perez

4

X1 Menu Del Dia 1000 €

X1 Menu Del Dia 1000 €
X1 Menu Especial 2000 €

X1 Menu Especiol 2000 €

TOTAL 30,00 € TOTAL 30,00 €

EREEN - L2 (&) I
<« e 8 IR < e 8

Desde la pantalla del ticket de Rellena los datos de cliente y Visualizara el nombre del
venta, pulse sobre el icono de la pulse “"Aceptar” cliente en el ticket y, tras el
imagen cobro, en la impresién del

ticket se mostraran los datos
del destinatario.
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INICIO

Articulo precio variable / articulo rapido

Venta de Articulo Precio Variable

#r  Favoritos Bebidas Menas

Menu Del Di
10,00 €

Menu Espe
2000 €

Seleccionamos un
articulo que hemos

configurado de precio variable

17:16 @

€ Articulo Precio Variable

R— © O

Para afnadir un articulo de precio
variable se requiere haberlo configurado
previamente en Mis articulos

0,00 €
IVA 10% v

Sujeto a régimen simplificado

Para anadir un articulo rapido, no
requiere de configuraciéon previa, pero
necesitaras cumplimentar mas
informacion en la venta.

La app nos solicita indicar:
Unidades
Precio de venta

Venta de Articulo Rapido

N\ e b

v Favoritos Bebidas

Menu Del Di
10,00 €

Menu Espe
2000 €

Seleccionamos la opcién de
afiadir un articulo rapido (fuera

de catédlogo)

17:16 @

&  Articulo rapido

Articulo [ R+

0,00 €

Sujeto a régimen simplificado

La app nos solicita indicar:

Nombre articulo
Unidades
Precio de venta
IVA
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nico Método de pago y cobro de un ticket

4 N\ g N\ a4 I a N\

f \ { \ | \ { \

A920 A920

17:07 @
£ Mesa1l
X1 Menu Especial 2000€ ] Importe Ticket P
27,00 € )\
- <V )
X1 Menu Del Dia 1000€ \ )
N
2700 €
TOTAL 27,00 €
Cambio .
¢Cémo quieres cobrar? Efectivo 2700¢
0,00 € CAMBIO 000¢€
Subtotal 3000 €
DESCUENTO @ 3,00 € "
TOTAL 27,00 €

(5 (5]
EEEECENCE

Ticket de venta > Cobrar Seleccion del Proceso de cobro: Confirmacion del pago
método de pago Efectivo entregado realizado y envio a TicketBAI

Tarjeta (conexion con
pasarela de pago)
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NCio Impresion de tickets

Tras realizar el cobro, la aplicacién muestra la informacién del
importe entregado y del cambio si el cobro se realiz6 en

Ve ™ Ve ™~ - efectivo.
' | ‘ ‘ O AT
Hondarntea Kalea . . - . . . .,
Tel 666666666 Si el pago se realizd con tarjeta, se imprimira la boleta
VENTA .
Foctrs bancaria de pago.

\-0000000005
Fecha de expadicion
2906-2021 19.03.31

o ” P Adicionalmente, la aplicaciéon te permite imprimir el ticket de
o — B venta detallado completo o en formato ticket regalo (sin
/7 /,\ e delso ; o importes de precios ni impuestos)
\\V //‘ Sublotal 30,80 €
Descuento 0,00 €
BASE 21% 2548 €
TOTAL 27,00 ¢ WA21Y 532¢
TOTAL 30,80 €
Efectivo 270 ¢ (.Oué descas wnpnmﬂ Pagado con
CAMBIO 000€ 00 de ticket Efectivo 30,80 € . . ., .
Erregado *00¢ Pantalla para seleccionar la impresion del ticket completo o el
TBAFA33032624-290621-CoRef ZPAYL8-225 ticket regalo.

Nota: si la actividad de tu negocio no requiere la entrega de
tickets regalo, puedes desactivar esta opcién en Mi cuenta.

‘ No imprima a menos que sea necesario, tenga en cuenta el medio ambiente.
Informacién del cobro realizado Impresion del ticket y/o Ejemplo de ticket impreso con
ticket regalo huellay QR de TicketBAI
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NICIO Como realizar una devolucion

e ™\ Ve Y e ™\ e ™\
A920 A920 A920 A920

o | o | o

1720 @ 1720 @

'S

€ Detalle ticket

Devolucién

Ticket F-0000000004 Marcar todo

F.SIMPLIF.: F-0000000004 31/01/202317:19
iConfirma la devolucion de Efectivo (35,00 €) ? o
Uds. Articulos PrecioU.  Importe CAMISA 6 n 0 [
1 CAMISA 3500€  3500€ CAMISA x1 \
' § on \
1 PANTALAON 2500 ¢ 2500¢ PANTALAGN ° 0 \
Subtotal 60,00 € ——
Descuento 0,00 € Devolucion realzada
Base Imponibie 49,59 € TicketBAI generado
Impuestos Base Cuota
VA21% 4959 € 1041€
TOTAL 60,00 €
Efectvo 60,00 €
Cambio 000€
TBAI-96473182G-310123-F7aliSIHOVLEG-164
Total a devolver (Efectivo) 35,00 €
Total ticket 60,00 €

EXEECEETE EXEECEETE EXEECENTE

Detalle de ticket Indicar unidades a devolver La app solicita la confirmacion Confirmaciéon de devolucién
(Ver apartado Mis ventas para (devolucion total o parcial) de la devoluciéon realizada y envio a TicketBAI
acceder al detalle de un ticket)

DPOS. Manual deuso | 15



NICIO Como realizar una rectificativa

A920
1424 ¥ @ G van
€ Detalle ticket Rectificar > € Rectificar
MKT Pruebas Manual Usui Ver histérico MKT Pruebas Manual Usuario
MKT Pruebas Marual Usuario MKT Pruebas Manual Usuarlo
123456782 123456782
Calle do las Pruebas 1 Calle de las Pruebas |
F.SIMPLIF. 30103/2023 14:23
F.SIMPLIF. 30003/2023 14:23 FSim-0000000007
FSIm-0000000007
Rectificacion generada
Menu Del Dia 1000 € X1 1000€ ihiotBAl generade Clave de régimen modificada
Uds. Articulos PrecioU.  Importe IVA10%
1 Menu Del Dia 1000€  1000€ Sujeto a régimen de equivalencia Lo lamentamos, no puede rectificar una factura
3 Menu Especial 2000€  6000€

modicando unicamente las claves de régimen.

Merws Especiol 2000 € X3  60,00€
Subtotal 70,00 € IVA10%

Descuento 0,00 € Sujeto a régmen de equivalencia

Base Imponible 63,64 €

Impuestos Base Cuota
impuestos Base Cuota VA 10% 6364 € 6,36 €
VA 10% 6364 € 636 €

TOTAL 70,00¢
1?[M 70,00 € Efectvo 7000 €
Wectvo 70¢ Cambio 000 €
Cambio 000€

(6 ) I o = o

Pulsa “Rectificar” en las Pulsando sobre cada seccion, Confirmacion de rectificativa

A tener en cuenta:
opciones del detalle de ticket podras rectificar los datos del

realizada y envio a TicketBAI Por indicaciones del sistema TicketBAl, no es posible realizar una

comercio emisor de la factura, los rectificativa modificando Unicamente el régimen de IVA (general,
(Ver apartado Mis ventas para datos del cliente y los valores de simplificado, equivalencia, agrario).
acceder al detalle de un ticket) impuestos de los articulos

Si la rectificativa incluye la rectificacién de algin otro valor del

vendidos en esa factura. ticket, entonces si es posible modificar el régimen de IVA indicado.
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INICIO Movimientos de caja

a4 I 4 N\ 4 N . . . .
- Para realizar una entrada o salida de caja de efectivo, accede
) A A ) —— desde el Menu principal a Movimientos de caja
Ingresar/Retirar
mm— Retior o Selecciona el movimiento a realizar, ingreso o retirada, y el

importe.

Tickets ablertos

Retirada de efectivo reakzaca

Confirmacién del movimiento de caja realizado.
2 Mis articulos
El importe ingresado o retirada en caja se vera reflejado en el
cuadre de caja de efectivo del proximo arqueo que realice.

5 Mis categorias
' Mis ventas
Mis arqueos
T Estados TicketBA

B0 Configuracion POS

MenU > Movimientos de caja Ingresar o retirar efectivo de la Confirmacién del movimiento
caja de caja realizado

(i) Sobreesta app
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INICIO

A920

Gestion de copia de seguridad

[ Tickets ablertos

Movimientos de caja

[Iil Cierre de csjo ]

(@D ™icventa
€2 Misarticuos

B miscategorias
Mis vertas

Mis arqueos

1 Estados TicketBA!
B0 Corfiguracion POS

(i) Sobreestay

MenU > Cierre de caja

Cémo realizar un cierre de caja

A920

9

1723 @ vin

€  Cerrar caja (arqueo)

1. Recuento de efectivo

Jue dispone er

Recuento de efectivo

Procede al recuento de

efectivo que dispone en caja

0,00 €

Fianza

Indique el importe de efectivo
que vaya a dejar en caja (para
la préxima jornada, por
ejemplo)

Existe un descuadre de Efectivo

EN CAJA 21000 €
CALCULADO 21200 €
DESCUADRE

iDesea continuar?

ANCELA ] Acmm

Informacién de descuadre
Antes de cerrar la caja, la app

le detalla la informacion del
descuadre de efectivo

A920

€ Detalle arqueo

N° ARQUEO: A-0000000001

MKT MANUAL USUARIO 31/01/20231723
N° total de operaciones 6
Ventas 26200
Moviméentos caja 500
Devoluciones 3500
TOTAL CALCULADO (€) 22200

CUADRE DE CAJA (EFECTIVO, Importe
Saldo inicial 000
Ventas 25200
Entradas 000
Salicas 500
Devoluciones 3500
CALCULADO EFECTIVO 21200
RECUENTO EFECTVO 21000
Descuadre 2
Retirada efectivo ol cierre 21000
FIANZA (Nuevo saldo inicial) 000

RESUMEN POR TIPO IMPUESTO

Base Cuota Total

VA 10% 151,81 1519 16700

VA21% 4959 104 6000
(=) IMPRINIR

Resumen de arqueo

Informacién detallada de
operaciones, en efectivo, con
tarjeta e impuestos
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INICIO

Historico de tickets

Gestion de copla de sequridad

Tickets ablertos
D Movimientos de caja

L, Cerre de cajo

Mi cuenta
2 Mis articulos
2 Mis categorias

[," Mis vertas ]

Mis arqueos

1 Estados TicketBA
85 Configuracion POS

(i) Sobreestaapp

Para consultar tus ventas y

devoluciones, accede desde el

Menu principal a Mis ventas

WG

Mis ventas

N -
)]
FSim-0000000007 0,00 €
Efectivo
RSIM-0000000003 70,00 €
Efectivo
FSim-0000000006 70,00 €
Efectivo
RSIM-0000000002 30,00 €
Efactivo
FSim-0000000005 90,00 €
Efectivo
RSim-0000000001 90,00 €

& QUITAR FILTROS

_
Estados de TicketBAI
v Pendente de enviar

Enviado y aceptado

Enviado y aceptado, con avisos

Envisdo y rechazado

=2
g
Leyenda Estados TicketBAI.

Localiza el ticket aplicando los filtros de busqueda por
numero de ticket o por fecha de emision. Ahora ademas,
podras visualizar el estado de TicketBAl también desde

la seccién Mis ventas.

Pulsa sobre un ticket para ver el detalle.

® G

€ Detalle ticket

MKT Pruebas Manual Usuario
MKT Pruebas Manual Usuario
123456762

Calle de las Pruebas 1

FSIMPLIF. 30/03/2023 1423
FSIm-0000000007

Uds. Articulos PrecioU.  Importe
1 Menu Del Dia 1000€  10,00€
Menu Especial 20,00 € 60,00 €

Subtotal 70,00 €

Descuento 0,00 €

Base Imponible 63,64 €
Impuestos Base Cuota
VA 10% 6364 € 6,36 €
TOTAL 7n0¢
Efectvo 70,00 €

Cambio 000 €

BN

Visualiza la informacion

Rectificar
_\>H |

nual Usui  Ver histérico

3l Usuario

Opciones sobre el ticket:

- Imprimir

- Devolucion (total o parcial)

- Rectificar

- Ver historico (trazabilidad entre ventas,
devoluciones y rectificativas)

completa del ticket, incluyendo

la informacién relativa a

TicketBAI (huella digital y QR).
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INICIO

Historico de arqueos (cierres de caja)

5 Movimientos de caje
L, Gernedecoo

' Tickets abiertos

) Mi cuenta
2 Misarticuos

B miscategorias

T TicketBAl pendientes
B0 Configurackon POS

Sobr

3ta app

@ cambiar idioma

MenU > Mis arqueos

< Mis arqueos

A0000000001 otal 222,00 €

QUITAR FILTROS

Listado de arqueos realizados

A920
1723 @ il
€ Detalle arqueo
N° ARQUEO: A-0000000001
MKT MANUAL USUARIO 31/01/2023 1723
6
26200
Movimientos caja 500
Devoluciones 3500
TOTAL CALCULADO (€) 22200
CUADRE DE CAJA (EFECTIVO) Importe
Saldo nicial 000
Ventas 25200
Entradas 000
Salidas 500
Devoluciones 3500
CALCULADO EFECTIVO 21200
RECUENTO EFECTVO 21000
Descuadre 2
Retirada efectivo ol cerre 21000
FIANZA (Nuevo saldo imicial) 000
RESUMEN POR TIPO IMPUESTO
Base Cuota Total
VA 10% 1518 1519 16700
VA 21% 4659 104 6000

& IMPRINIR

Detalle de arqueo

Para consultar tus arqueos (cierres de caja), accede desde el
Menu principal a Mis arqueos

Localiza el arqueo aplicando los filtros de blsqueda por
ndmero de ticket o por fecha de emisién.

Pulsa sobre un arqueo del listado para ver el detalle.

Visualiza la informacién completa del arqueo:

* N©° de operaciones

* Importe de ventas

* Importe de movimientos de caja

* Importe de devoluciones

» Cuadre de caja detallado (efectivo)
* Resumen por tipo de impuesto

* Resumen por método de pago
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INICIO Estados TicketBAl

Accede desde el menu principal a “Estados TicketBAI”
A920

4%WG

Estados TicketBAI

Froens ) R Desde esta seccidn podras visualizar los tickets:
B - Pendientes de envio a TicketBAI. Para reintentar el envio a
TicketBAI de todos los tickets, pulsa el boton de la parte
inferior de la pantalla: "Enviar todos a TicketBAI"

- Con avisos: se trata de los tickets enviados y aceptados
pero que se han recibido con avisos en el sistema
TicketBAI. Podras consultar el motivo del aviso de cada

Mis vertas

B e aqueos ticket.

— - Rechazados: se trata de los tickets enviados y rechazados
= por el sistema TicketBAI. Podras consultar el motivo del
_ error de cada ticket.

Menu > TicketBA Tickets pendientes de envio,

con avisos y rechazados.

DPOS. Manual de uso | 21



NICIO Bono denda. Configuracion y operativa

HABILITAR BONO DENDA OPERATIVA DE VENTA'Y COBRO CON BONODENDA

// \I /- \k /' \ 17:19 @ i

€ Pago realizado

A920 A920
”~ ™~
/ \
[ . \/ ) 1720 @ vin
17:02 @ *s 1719 @ \ /
N € Detalle ticket
Mi cuenta € Micuenta
s TOTAL 3500 € MKT MANUAL USUARIO

Cabecera del ticket & Métodos de pago habilitados Efectivo 25,00 € MKT MANUAL USUARIO

MKT MANUAL USUARIO Seleccione los métodos de peg . 964731820

Selocek s go que desee habiltar para Bono Denda 10,00 €

MKT MANUAL USUARIO € proceso de venta onobenda CALLE ANCHA 3

CIF/NIF: 964731826 cAMBIO 0,00 ¢

CALLE ANCHA 3 Efectivo ®

20400, DONOSTIA F.SIMPLIF.: F-0000000005 31/01/2023 17:19
Tel.: 606666666 (Cémo quieres cobrar?

Tarjeta o ®
5 Aplicar Bono Denda
Ple del Ticket V% Uds. Articulos Precioll.  Importe
1 CAMISA 3500€  3500€
Configure la informacién del pie del ticket aqui. Otres
1000 ¢ Subtotal 35,00 €

s - . 5 Descuento 0,00 €
Numeracién de siguientes tickets & Seleccions el Método de page IMPRIMIR TICKET Base Imponible 28,93 €
Por favor, es necesario completar el resto de datos Euskad| Bono Denda (Sclo Pais Vasco)

Programa impulsada por el Gobiemo Vasco para
] fomentar el consumo de bienes y ia prestacion de

Base Cuota
[ U ] VA21% 2893 € 607¢€

TOTAL 3500¢€
Efectvo 2500€
Bono Denda 1000€
Cambio 000€

servicios en establecimientos comerciales.

Métodos de pago habilitados &
Habistado 0

Efectivo, Tarjeta
Gestién de Impuestos V2
GUARDAR
Impuesto por defecto en Articulo Rapido: IVA 21%
Gesti6n de Descuentos I

—_

1. Accedemos a Mi cuenta > Métodos de pago
2. Habilitamos Euskadi Bono Denda y pulsamos Guardar.

Desde el Ticket de venta, pulsamos Cobrar.
Marcamos el check “Aplicar Bono Denda” e introducimos el importe del bono.
3. Seleccionamos el método de pago con el que se pagara el importe restante del ticket.

A

Nota: Por indicaciones de Euskadi Bono Denda, no se permite la devolucién de un ticket al que se le haya
aplicado un Bono Denda.
.-
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NiCIo TicketBAl. Activacion en el terminal Android

Ajustes iniciales / Mi cuenta

e I e N\ 4 Y a N\ a4 N\

A920 AS20 A920 A920 A920

9 9 9 9

17:02 & *LN 1703 @ i 1703 @ i
Mi cuenta € Micuenta € Micuenta
Configure la informacion del pie del ticket aqui,

Configuracion de TicketBai Configuracion de TicketBai
(sélo Pais Vasco) (ldlo Pais Vasco)
Numeraci6n de siguientes tickets & Si tw negocio tiene sede social en el Pais Vasco, pera i tu negocio tiene sede sodial en el Pais Vasco, pera ’\\
cumplir con la normativa, debes habxintar la opcidn de un;m con la noem u iva, debes habxintar la opcion d s \
Por favor, es necesario completar el resto de datos. TicketBAl y configurar los solicitados TicketBAl y configurar loe parin tados { /
\
1 N\ J -
Importante: E] proceso no es reversidle, una vez active Importante: El proceso no es reversile, una v v \ vV / Por favor, introduzca su contrasefia de certificado que P |
Métodos de pago habilitados p7d €5t opcion no podrd deshacerse. €5t opcion no podrd deshacerse. \\ J/ ha recibido. ulsa
Efectivo, Tarjeta
TicketBai deshabiitado TicketBai habiado o] @
Gestion de Impuestos Y Configure los parimelros necesarios para la generacion

er eres C fa d
o o, puls
© slo T M

=] - - P on o T
spido: o Confir trasefia ¢ tificado* @ . . .
Impuesto por defecto en Articulo Répido: IVA 21% + Campos obligatorios d COﬂfIgUFaCIC)ﬂ de T|CketBA|
Gestion de Descuertos < GIPUZKOA m
Configure sus descuentos aqui

Ticket regalo & Regimenes de IVAy operaciones con

Ticket regalo Deshabilitado

Sujeto a régimen simplificado

Configuracién de TicketBai
(sélo Pais Vasco)

TicketBai deshabilitado

Habilita TicketBAl Diputacion y Certificado de dispositivo Clave de certificado
Regimenes de IVA

Pulsa sobre el botdn de la Al guardar la configuracion Recibira en su email la
imagen para habilitar la Confirma la Diputaciéon Foralen  de TicketBAI se descargara  contrasedia del certificado, que
configuracién de TicketBAI la que facturas, y selecciona al automaticamente su deberd introducir en esta
menos 1 régimen de IVA. Si certificado de dispositivo pantalla
facturas en Bizkaia, indica necesario para la firma de

también el epigrafe de ficheros TicketBAI
actividad de tu negocio.
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Validacion TICKETBAI en sede electréonica Gipuzkoa

Una vez generada tu primera factura y enviada a TicketBAl, tienes que acceder a la sede electrénica de la Diputacion Foral a la que perteneces y validar que
dichas facturas corresponden a tu negocio.

CERTIFICADO, BAKQY BAK ® © Hacienday Finanzas e ggygsmp DE DISPOSITIVOS SRR B

) WaremT -Astoetons

Acceder a sede ~
@ TicketBA

electronica BAK lsaxa s FakturaBAl - emisién de facturas en ZergaBidea
(Gipuzkoa) :
77 TicketBAl - Registro de Software IRele
Tipos

s dezidentificacion sopar lados: +r TicketBAl - Consulta de Facturas 2Exportar Excel Filtra
*Bak . B . - ) ’
h /Jesoitz iDuzk us/WAS/ -BakQ [ 7 TicketBAI - Registro de Dispositivos ] NIF emisor Nombre del Declarante Nimero del Dispositivo Fechalnico | Facturas Enviadas Acciones
. . * Certificado digital AB1681884 INTAREMIT 0821032911 31/05/2021 12:04:46.993 5 v Q
CORP/WATTramiteakWEB/inicio.do  Certificado profesionales en la nube
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente
(Dénde y cdmo solicitar mi Bak?
¢Ddnde y como solicitar mi BaleQ?
Ver lista de certificados aceptados Acced e a
Requisitos técnicos
£C6mo pucdlo hacr una prucba de firma clecrénica? Hacienda y Finanzas Facturas Enviadas Acciones
> TicketBAI 5 v b
ACCEDER . . oy e
> Registro de dispositivos
.
Identificate con tu Por altimo,

certificado digital
(utiliza el certificado que
tenga asociado el CIF/NIF pulsando el boton:
de tu empresa)
v

valida las facturas enviadas
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Registro TicketBAI en sede electrénica (Bizkaia y Araba)

IMPORTANTE: Antes de comenzar a expedir facturas y generar los ficheros TicketBAl, utilizando su certificado de dispositivo, se debera acudir a la

Sede Electrénica de la Diputacion Foral a la que perteneces para vincular ese certificado al obligado tributario.

Configura TicketBAl en la app
DPOS de tu terminal,
realizando el proceso de
descarga de certificado

Estados Ticket8Al

Configuracion POS

Sobre esta app

Nombre de la APP:
DPOS

Versién de la APP:
143c

Razén soclal de la empresa desarrolladora:

Dwsframd SAU

CIF de la empresa desarrolladora:
A78378809

vin

N° serie certificado’

00000000000000000000000000001b72

Appld

227d6e8e9104-40c5-absb 8812710ed312

Fecha caducidad offline:

02/03/2023

Consulta el nUmero de serie del certificado de dispositivo
asociado, accediendo a la seccion del menu:
"Sobre esta app” > N° Serie del dispositivo

Accede a la sede electrénica de la Empieza a vender con DPOSy a
Diputacion a la que perteneces enviar facturas en cumplimiento
para vincular el certificado de con TicketBAI
dispositivo:
4 N\
Acceder a sede
electronica BIZKAIA
. J
4 N\
Acceder a sede
electronica ARABA
. J
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https://www.ebizkaia.eus/es/catalogo-de-tramites-y-servicios?procID=1740
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17:07 &

Q Mesa 1

x1 Menu Especial

x1 Menu Del Dia

Subtotal

COBRAR

2DPOS

VERITEL
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